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JUSTIFICATIVA

Com intuito de proporcionar seguranca e orientacdo aos profissionais da saude foi publicado
no Didrio Oficial do Estado no dia 30 de marco de 2020 o Plano de Enfrentamento de Pandemia
Covid-19 do Hospital Regional de MS.

O Hospital Regional de Mato Grosso do Sul escolhido como hospital de referéncia ao
atendimento de casos suspeitos ou confirmados de covid-19, possui 386 leitos disponiveis que
serdo destinados 100% para o atendimento a pandemia, além de um suporte superior de 09 leitos
de UTI adulto, 19 leitos adultos no PAM, 130 leitos para observacdo em tendas (22 poltronas e 108
camas). Havera ainda o suporte dos servicos de apoio (lavanderia, imagem, nutricdo, servico social,
psicologia, SESMT) e parque tecnoldgico. Destaque para CTI adulto e unidades coronadrias que
somam 39 leitos, com aporte para 54 atendimentos.

Perante o Plano de Enfrentamento da Pandemia COVID-19 Hospital Regional o Pronto
Atendimento Médico (PAM) elabora um manual especifico para este embate com orienta¢des aos
seus servidores. Assim como o Plano esta sujeito a ajustes decorrentes da sua utilizacdo pratica e
das modificacbes do cenario epidemioldgico, visto que foi construido diante do atual cenario
epidemioldgico brasileiro e que, justamente por isso, as informacdes podem sofrer alteracdes

conforme avance o conhecimento sobre a doenca, este manual é passivel de atualizacdes.
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OBJETIVOS

GERAL

e Reunir informacdes de forma sistematizada, criteriosa e segmentada sobre o processo de

trabalho do Pronto Atendimento Médico (PAM).

ESPECIFICOS

e Auxiliar e orientar a atuacao dos profissionais de saide do PAM;

e Atuar como instrumento facilitador do funcionamento da organizacao;
e Apresentar os fluxos operacionais;

e Garantir o atendimento seguro ao paciente;

e Minimizar o risco de contaminacdo dos profissionais da saude.

PAM

Formado por 4 areas, sendo a azul com capacidade para 18 leitos, verde com 24 leitos destes
4 isolamentos, amarela com 10 leitos destes 2 isolamentos e a vermelha com 6 leitos. O local onde
se localizava o PAM pediatria serd preparado para admissdo ndo covid, atualmente denominado
PAM II.

Somos referéncia para o atendimento dos pacientes suspeitos ou confirmados de COVID-19
classificados em leves, graves e criticos conforme defini¢ao descrita no manejo clinico do paciente.
Porém, continuamos atendendo os pacientes de especialidades que realizam acompanhamento em
nosso ambulatdrio, tais como: oncoldgicos, cardiopatas, nefropatas e gestantes de alto risco.

Para o enfrentamento do covid-19 foi realizado escalonamento em niveis I, Il, 1ll e IV
conforme a taxa de ocupac¢do do hospital com agbes distintas a serem realizadas conforme cada

nivel.
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ADMISSAO DO PACIENTE

CLASSIFICACAO DE RISCO

No HRMS, utilizamos para o atendimento dos pacientes o protocolo de Manchester que é
baseado na prioridade clinica e na definicdo de tempo alvo. O protocolo contém 52 fluxogramas
gue serdo selecionados a partir da situacdo / queixa apresentada pelo paciente.

O coronavirus é formado por uma grande familia viral, que causa infec¢des respiratérias
geralmente leves a moderadas, semelhantes a um resfriado comum, mas que também podem
causar sindromes respiratérias graves como a SARS. Os principais sintomas relacionados a doenca
sdo: febre, tosse, dor de garganta, coriza, cefaleia e dificuldade respiratdria. O fluxograma MAL
ESTAR sera, portanto, um dos mais utilizados diante das queixas. Dentro dos discriminadores
teremos o RISCO ESPECIAL DE INFECCAO, pois estamos enfrentando uma pandemia e no Mato
Grosso do Sul temos casos de transmissdo sustentada.

Os pacientes serdo acolhidos nas dependéncias do PAM, por um técnico de enfermagem.
Este os segregara entre casos sintomaticos respiratérios e ndo sintomdticos. O atendimento aos
casos suspeitos de COVID-19 serd realizado na sala da classificacdo de risco 1 do PAM, seguindo
orientagdes conforme instrucdo de trabalho. Apds a classificagdo aguardard na recepgao para
abertura de ficha. Na sequéncia sera atendido no consultério e encaminhado para observacao da
area azul. Os pacientes ndo sintomaticos respiratérios serdo encaminhados para sala da
classificacdo de risco do PAM 2, aguardardo a abertura de ficha e posteriormente ao atendimento
médico serdo encaminhados para a setor de observacdo do PAM 2.

Caso haja um aumento do fluxo de pacientes sintomaticos respiratérios, sera necessario
acionar o apoio para atendimento na tenda (hospital de campanha), o qual sera definido pelo

escalonamento definido pela equipe do Gabinete de Crise.
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+HRMS

INSTRUCAO DE TRABALHO ASSISTENCIAL DA CLASSIFICACAO DE RISCO — HRMS

DESCRIGCAO DA FUNGCAO: Atividades realizadas pela Equipe de Enfermagem da classificaco de risco.

O que? Quem? Quando? Como? CondicBes Necesséarias
Passar e receber o plantdo relatando
Enfermeiro o vagas cedidas comunicadas pelo NI.R_
PASSAGEM E Assistencial Diariamente g’?sasrﬁ;;adrssceber 0 setor com materiais
RECEBIMENTO DE Zeglar pela m.anutengéo dos .
PLANTAO equipamentos Chegar 10 minutos antes do
Técnicol inicio do plantéo
- Passar e receber o setor com materiais
Auxiliar Diariamente organizados.
Enfermagem Zela}r pela manutencg&o dos
equipamentos.
; Diariamente Classificar todo o paciente que chegar na
Enfermeiro instituicao, conforrl?le protoc%lo de ’ Ficha de encaminhamento
Assistencial Manchester via CORE:

5 Utilizar EPIs EPIls (mascara cirlrgica,
ADMISSAO N:A - Questionar o paciente que procura o :flvental descartél_vel,_ touca,
CLASSIFICACAO Técnico/ No momgnto, hospital referente a sua queixa; oculos, roupa privativa, luvas

Auxiliar que a equipe e . T de procedimentos).
: Entregar mascara cirargica para casos ) ) "
informada sobre SiNtomAticos respiratorios:; qultor multiparamétrico ou
Enfermagem novo paciente. ' oximetro de pulso,

Encaminhar para classificacéo de risco 1
se caso suspeito de covid;

termémetro infravermelho.
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Realizar desinfeccéo da poltrona,
bracadeira do monitor, assim como
oximetro com &lcool 70%;

Solicitar limpeza regular da Prime;
Encaminhar paciente para consultério
médico assim que chamado.

ROTINAS
ADMINISTRATIVAS

Preencher ocorréncia de plantédo no

Enfermeiro Diariamente Slste_ma MV. F.)EP; ~ Computador e senha
Assistencial Reallzar sgllqltagoes para manutencao
e/o patrim6nio quando necessarias.
Mensaimente Reunido com equipe até o dia 12 Pauta e ata assinada.
Registrar ponto ao inicio e final de
plantéo.
Técnico/ Acompanhar registro de ponto no Ponto
Auxiliar Diariamente Secullum. _ Bate ponto
Comunicar previamente trocas, Computador e senha
Enfermagem compensagoes, faltas e atestados a Telefone (whatsapp)

chefia imediata.
Participar de reunibes e treinamentos.
Solicitar limpeza pela Prime.
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AREA AZUL (COVID)

Assistida por uma equipe de trés técnicos de enfermagem, um enfermeiro, dois médicos
plantonistas da clinica médica e um médico da cirurgia geral. Designados dezoito leitos para
acomodacdo de pacientes sintomaticos respiratdrios, estaveis hemodinamicamente, que nao
necessitam de alto fluxo de oxigénio (até 6l/min de oxigénio em cateter nasal), em observacdo

aguardando leito em enfermaria ou liberagdo médica.

Em nivel 01, de acordo com o escalonamento do Gabinete de Crise e NIR (Nucleo Interno
de Regulacdo), os pacientes deverdo ter fluxo entre atendimento realizado, avaliacdo e alta, ou
atendimento realizado, avaliagdo, internacdo e subida para enfermaria ou CTI, permanecendo
entre os niveis 01 e 02 sem pacientes represados. Nivel 03, conforme escalonamento, as
enfermarias ja estardo com todos os leitos ocupados, inclusive a area de retaguarda do PAM (drea
verde, PAM 02 e tenda), logo, os pacientes que chegarem, possivelmente terdo fluxo represado

nesta darea.
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INSTRUGAO DE TRABALHO ASSISTENCIAL DA AREA AZUL COVID — HRMS

DESCRIGCAO DA FUNCAO: Atividades realizadas pela Equipe de Enfermagem da &rea azul covid.

O que?

Quem?

Quando?

Como?

Condigoes Necessarias

PASSAGEM E
RECEBIMENTO DE

PLANTAO

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Passar e receber o plantdo leito a leito relatando
pendéncias e evolugdes clinicas dos pacientes (exames
pendentes, vagas cedidas, intercorréncias no periodo).
Passar e receber o setor com as rotinas organizadas,
conforme escala de servico estipulada do més.

Relatar as ocorréncias do plantdo no sistema, visando o
registro de data, periodo, nome dos profissionais de
enfermagem, faltas e/ou atestados, equipe médica,
guantitativo de pacientes, intercorréncias e pendéncias
do plantao.

Técnico/
Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Passar e receber o plantado leito a leito relatando
pendéncias e evolugdes clinicas dos pacientes (exames
pendentes, vagas cedidas, intercorréncias no periodo).
Passar e receber o setor com as rotinas organizadas,
conforme escala de servigo estipulada do més.

Zelar pela manutengdo dos equipamentos.

Chegar 10 minutos antes do inicio
do plantao

DIMENSIONAMENTO
DE PESSOAL

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Avaliar necessidade de remanejamentos entre areas do
PAM

Escala de servico e extras fixadas
no mural

PAM - HRMS
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Técnico/ . . -
op . Cumprir com os remanejamentos necessarios, conforme
Auxiliar Diariamente , - .
orientacao dos enfermeiros.
Enfermagem
Conhecer demanda dos pacientes e identificar pacientes
instaveis.
Enfermeiro Diariamente Observar prescrigoes e conferir exames (pendéncias, Utilizar censo e manter atualizado
REALIZAR VISITA NO | Assistencial agendamentos, preparos). ’
PERIODO EM TODOS Reforgar quanto a proibicao do acompanhante neste
OS PACIENTES momento.
Técnico/ . . . - s .
1 - Orientar paciente quanto a rotina do setor (refeigdes, Seguir divisdo dos leitos conforme
Auxiliar Diariamente . .
cuidados de higiene e conforto). escala do setor.
Enfermagem
. - Providenciar materiais. Em casos de auséncia, acionar o Boletim de emergéncia, prescricdao
Enfermeiro Diariamente L . - . .
Assistencial técnico da CME / almoxarifado para reposicdo. médica, pedido de exames;
Utilizar EPlIs. Esfigmomanometro, estetoscdpio,
termometro e glicosimetro;
Lencol, roupa hospitalar.
. . . Cadeira de rodas.
Organizar o leito para o novo paciente, atentando para as . -
~ < necessidades especificas para o caso do paciente Equipamento de prote¢ao
ADMISSAO NA AREA No momento . S ' individual (EPIs): Mascara
- . Verificar sinais vitais. S .
AZUL Técnico/ que a equipe ) . L. cirdrgica, avental descartavel,
.r .. Seguir prescricdo médica. ) o
Auxiliar é informada i ) ) . touca, dculos, roupa privativa,
Comunicar o servigco de imagem quanto a precaugao .
Enfermagem sobre novo R . luvas;
. respiratdria e acompanhar pacientes durante os exames; e . .
paciente. Identificagdo do leito, pulseira de
identificacdo e pulseira de
avalia¢do do risco;
Fluxbmetro de oxigénio e ar
comprimido
ESCALA DE SERVICO Enfermeiro Elaborar a escala mensal de servigos para os técnicos de
. . Mensalmente , Computador e senha
MENSAL Assistencial enfermagem do seu periodo.

PAM - HRMS
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Orientar quanto ao cumprimento da escala mensal das

Diariamente ] Escala de servico de enfermagem
equipes.
Técnico/ Atentar para cumprimento da escala de servico. Escala de servico de enfermagem
Auxiliar Diariamente Transferir paciente imediatamente apds vaga atendida Cadeira de rodas
Enfermagem pelo NIR. EPIs
Realizar Processo de Enfermagem conforme Escala de
i ividi turnos de trabalho. N .
Serv!go dIVIdIC_la por o . ) Escala de divisdo dos leitos.
Realizar Fugulin e AvaliacGes de Risco dos pacientes
. ) o . . Computador e senha.
(Risco de queda infantil, Risco de flebite, Risco de . .
.. . Materiais, equipamentos.
. broncoaspiracdo, Braden) na admissdo e conforme escala ] .
Enfermeiro . . e Mascara N95, face shield, avental
Assistencial Diariamente de divisdo. descartavel, touca, luva de
Realizar Atividades Privativas do Enfermeiro (Assisténcia Y !
. . . . o procedimento.
direta a paciente, cateterismo vesical, gastrico e enteral) . L
Caixa térmica com 2 swabs +
por turnos de trabalho.
PROCESSO DE . . caldo.
Realizar coleta de SRAG dos casos suspeitos conforme
ENFERMAGEM E . o A . s e
~ instrucdo da vigilancia epidemioldgica.
AVALIACOES DE 3 - - -
Realizar os cuidados prescritos pelos enfermeiros e
RISCO L
checar adequadamente conforme os horarios;
Realizar os cuidados necessarios aos pacientes, de acordo
Técnico/ com riscos avaliados (cabeceira elevada, grades do leito Prescricdo de enfermagem.
r - elevadas, observar sinais flogisticos em CVP, utilizar Materiais, medicamentos, roupas
Auxiliar Diariamente . L .
coxins de conforto para melhora do posicionamento dos e equipamentos.
Enfermagem .
pacientes). Computador e senha.
Auxiliar o enfermeiro nos procedimentos necessarios.
Realizar relatério de enfermagem cronolégico e se
possivel no Sistema dos pacientes assistidos.
Atualizar Censo dos pacientes no Sistema Soul MV.
ROTINAS Enfermeiro Diariamente Solicitar vagas no Sistema para o NIR, preencher campo Computador e senha
ADMINISTRATIVAS Assistencial de observagao com quadro clinico e necessidade de P

isolamento.
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Preencher ocorréncia de plantao no Sistema MV PEP.
Realizar solicitagdes para manutengdo e/o patrimonio
guando necessarias.

Elaborar Cl para encaminhamento de materiais faltando
pecas ou com defeito para CME (quando encontrados no
seu periodo).

Solicitar parecer no sistema da Assisténcia Social quando
necessaria.

Preencher formuldario de Auséncia de plantdo quando

profissional faltar plantdo, extra ou troca no seu periodo.

Elaborar Cl para encaminhamento de equipamentos
danificados para Central de Equipamentos (quando dano
ocorrer no seu periodo).

Mensalmente

Reunido com equipe até o dia 12

Pauta e ata assinada.

Técnico/
Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Registrar ponto ao inicio e final de plantao.
Acompanhar registro de ponto no Ponto Secullum.
Comunicar previamente trocas, compensagoes, faltas e
atestados a chefia imediata.

Participar de reunides e treinamentos.

Solicitar limpeza pela Prime.

Bate ponto
Computador e senha
Telefone (whatsapp)

PAM - HRMS
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AREA VERMELHA

Assistida por uma equipe de cinco técnicos de enfermagem, um enfermeiro e um médico
plantonista. Composta por quatro leitos equipados com monitores multiparamétricos e
ventiladores mecanicos, destinada a admissdo de paciente criticos, instaveis, que necessitam de
suporte ventilatério avangado e monitorizagdo hemodinamica continua e que aguardam vaga em

centro de terapia intensiva.

A admissdo na area vermelha pela equipe de enfermagem e médica iniciard na antessala e

o enfermeiro classificador realizara a classificagdo desse paciente.

Em nivel 01, de acordo com o escalonamento do Gabinete de Crise e NIR (Nucleo Interno
de Regulacgdo), os pacientes deverdo ter fluxo entre atendimento realizado, avaliacdo e alta, ou
atendimento realizado, avaliagdo, internacdo e subida para enfermaria ou CTIl, permanecendo
entre os niveis 01 e 02 sem pacientes represados. Nivel 03, conforme escalonamento, as UTls ja
estardo com todos os leitos ocupados, inclusive a area de retaguarda do PAM (area amarela), logo,

os pacientes que chegarem, possivelmente terdo fluxo represado nesta area.

PAM - HRMS
Av. Engenheiro Luthero Lopes, 36| Bairro Aero Rancho | Campo Grande, MS | TEL (67)3378-2500
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GOVERNO GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL I S S S
DOESTADO SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE R .

Fara Graean 4o Sl

==
FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE MS S I e S——
UNIDADE: HRMS

INSTRUGAO DE TRABALHO ASSISTENCIAL DA AREA VERMELHA — HRMS

DESCRICAO DA FUNCAO: Atividades realizadas pela Equipe de Enfermagem da 4rea vermelha.

O que? Quem? Quando? Como?

Condigbes Necessdrias

e Passar e receber o plantdo leito a leito
relatando pendéncias e evolugdes clinicas
dos pacientes (prioridades pacientes criticos,
exames pendentes, vagas cedidas,
intercorréncias no periodo).

e Passar e receber o setor com as rotinas

Enff.ermelro Diariamente organizadas, conforme escala de servigo
Assistencial estipulada do més.
PASSAGEM E e Relatar as ocorréncias do plantdo no sistema,
RECEBIMENTO DE visando o registro de data, periodo, nome
PLANTAO dos profissionais de enfermagem, faltas e/ou

atestados, equipe médica, quantitativo de
pacientes, intercorréncias e pendéncias do
plantdo.

e Passar e receber o plantao leito a leito
relatando pendéncias e evolugdes clinicas
dos pacientes (prioridades pacientes criticos,

Diariamente exames pendentes, vagas cedidas,

Enfermagem intercorréncias no periodo).

e Passar e receber o setor com as rotinas
organizadas, conforme escala de servico
estipulada do més.

Técnico/ Auxiliar

Chegar 10 minutos antes do
inicio do plantdo

PAM - HRMS

Av. Engenheiro Luthero Lopes, 36| Bairro Aero Rancho | Campo Grande, MS | TEL (67)3378-2500
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

Zelar pela manutencdo dos equipamentos.

Enf.ermelro Diariamente Avaliar e realizar necessidade de
Assistencial remanejamentos entre areas do PAM
DIMENS::;“S';“:ENTO DE e Escala de servico e extras
Técnico/ Auxiliar Diari Cumprir com os remanejamentos fixadas no mural
lariamente necessarios conforme orientacao dos
Enfermagem .
enfermeiros.
Verificar Desfibrilador (checar se esta na
tomada e realizar teste).
Testar Cabos e Laminas dos Laringos.
. Observar medicagdes (repor se necessario).
Enff.ermelro Diariamente Conferir Cilindros de Oxigénio (2 cilindros) e
Assistencial e lacre;

CARRO DE EMERGENCIA

solicitar troca se necessario.

Manter carrinho de emergéncia reposto e
lacrado.

Preencher check-list do Carrinho.

N&do acumular materiais.

Técnico/ Auxiliar

Diariamente

Ndo romper lacre do carrinho de forma
desnecessaria (ex: abrir para pegar
medicagdo da rotina, que pode ser
disponibilizada pela farmacia).

Utilizar somente em situagdes
de emergéncia.

Enfermagem Caso seja utilizado, devera ser realizada a ° ﬁ;?g;:ssf:eilecszglr;q% para
limpeza e desinfeccao do desfibrilador e ’
carro de emergéncia com alcool 70%;
REALIZAR VISITA NO . Conhecer demanda dos pacientes e
PERIODO EM TODOS OS Enf.ermelf‘o Diariamente identificar pacientes instaveis. e Utilizar censo e manter
PACIENTES Assistencial Observar prescrigdes e conferir exames atualizado.

(pendéncias, agendamentos, preparos).
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

SECRET ARIA DE ESTADO DE SALUDE

FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5
UMIDADE: HRMS

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROS50 DO 5UL

+HRMS

Sinalizar no Box do paciente agendamento
de exames e tipo de preparo.

Técnico/ Auxiliar
Diariamente

Orientar pacientes quanto a rotina do setor
(horarios de visitas, refeicoes, cuidados de

Seguir divisao dos box’s

ADMISSAO NA
ANTESSALA

Enfermagem . conforme escala do setor.
higiene e conforto).
Caixa COVID (fio guia, embolo,
Se paciente intubado: clampear tubo e agulha 40x12, filtro
; . instalar trach care + filtro. bacterioldgico, trach care,
Enfermeiro Diariamente Providenciar / separar material para 10T se pinca kelly, barakas), cilindro de
Assistencial

paciente em insuficiéncia respiratdria.
Ndo permitir o transito nem a permanéncia
de funcionarios no local.

oxigénio

Mascara N95, face shield,
avental descartavel, touca, luva
de procedimento.

Técnico / auxiliar

Diariamen
de Enfermagem lariamente

Verificar sinais vitais.

Se paciente em uso de mascara de Venturi,
realizar troca da mascara por mascara com
reservatorio e posicionar o paciente com
cabeceira elevada.

Providenciar acesso venoso periférico
calibroso, de preferéncia dois.

Preparar medicagdes conforme protocolo.
Conferéncia de check list da caixa de covid-
19 e de EPlIs.

Conferir foco e caixa para procedimento
cirargico.

Conferir nivel do suporte de oxigénio
(cilindro) / manter 2 cilindros pequenos de
oxigénio sem fluxémetro e 2 cilindros
pequenos com fluxémetro.

Materiais, medicamentos,
roupas e equipamentos.
Mascara N95, face shield,
avental descartavel, touca, luva
de procedimento.
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GOVERNO

DO ESTADO

HMara Grasgn dn 5

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

Manter ventilador de transporte conectado
em tomada.

Solicitar a higienizacdo da sala apds o uso —
limpeza terminal.

Manter uma maca na sala.

N3do acumular materiais na sala.

ADMISSAO NA AREA
VERMELHA

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Providenciar equipamentos para admissao,
verificando funcionalidade dos mesmos. Em
casos de defeito ou auséncia de algum
equipamento, acionar a central de
equipamentos, para solicitacdo de conserto e
reposicao do material;

Se paciente intubado: admitir paciente no
leito, acoplar ao ventilador mecanico e ligar o
mesmo, sO entdo retirar pinca de
clampeamento do tubo endotraqueal.
Coletar exames laboratoriais e gasometria
arterial.

Realizar coleta de SRAG conforme instrugdo
da vigilancia epidemioldgica.

Realizar cateterismo vesical de demora e
nasoenteral caso ainda ndo esteja
cateterizado.

Enfermagem

Técnico/ Auxiliar

No momento que i
a equipe é
informada sobre
novo paciente. .

Montar o box para aguardar o novo paciente,
atentando para as necessidades especificas
para o caso do paciente.

Auxiliar o enfermeiro em procedimentos
necessarios.

Equipamentos em perfeito
estado para realizacdo da
montagem do Box, sendo
necessario: Internagdo ou
Boletim de emergéncia,
relatdrio de enfermagem e
prescricdo médica;
Esfigmomanometro,
estetoscopio, termdmetro e
glicosimetro;

Lengol, roupa hospitalar e
maca/cama bergo;
Equipamento de protegdo
individual (EPIs);
Identificacdo do leito, pulseira
de identificacdo e pulseira de
avalia¢do do risco;

Torpedo de oxigénio e
fluxémetro de oxigénio e ar
comprimido

Caixa térmica com 2 swabs +
caldo + notificagdes

caixa de transporte (contendo:
medica¢des sedativas e

PAM - HRMS
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

vasopressores, seringas,
agulhas, baraka)

Acompanhar pacientes para exames, casos
suspeitos ou confirmados de covid informar

Enf.ermel_rol Diariamente previamente equipe do setor de imagem EPIs
Assistencia guanto a necessidade de paramentacao. Telefone
TRANSPORTE DO Transferir paciente intubado acoplado em
PACIENTE CRITICO ventilador de transporte, utilizando EPI.
o Auxiliar na transferéncia de paciente
Técnico / - .
liar d L intubado acoplado em ventilador de Ventilador de transporte
Auxiliar de Diariamente transporte, utilizando EPI. P
Enfermagem . . EPIs
Encaminhar pacientes para exames, casos
suspeitos ou confirmados de covid
Elaborar a escala mensal de rodizio entre os
Mensalmente C , Computador e senha
técnicos de enfermagem do seu periodo.
Enfermeiro Orientar quanto ao cumprimento do rodizio
Assistencial mensal das equipes. Escala de divisdo dos box’s

ESCALA DE SERVICO
MENSAL COM ROTINAS
ATRIBUIDAS

Diariamente

Orientar quanto ao cumprimento da Escala
de Troca de Dispositivos (escala conforme
orientagdo da SCIH).

disponivel no setor.
Ventilador de transporte.

Técnico/ Auxiliar

Enfermagem

Diariamente

Atentar para cumprimento da escala de
servigo.

Verificar dispenser de dlcool gel, sabonete e
papel toalha, se necessario solicitar
reposicao a Prime.

Solicitar limpeza pela Prime, terminal e
superficies.

Cumprir rotina de troca dos dispositivos.

Escala de divisdo dos box’s
disponivel no setor.

Caixa de transporte (contendo:
medicagdes sedativas e
vasopressores, seringas,
agulhas, baraka)
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

PROCESSO DE
ENFERMAGEM E
AVALIACOES DE RISCO

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Realizar Processo de Enfermagem conforme
Escala de Servico dividida por turnos de
trabalho.

Realizar FUGULIN + AvaliacGes de Risco dos
pacientes (Risco de queda, Risco de flebite,
Risco de broncoaspiracéo, Braden) na
admissao e conforme escala de divisdo por
turnos de trabalho.

Prestar assisténcia direta ao paciente critico,
realizar procedimento de maior
complexidade.

e Escala de divisdo dos box’s
disponivel no setor.

Técnico/ Auxiliar

Enfermagem

Diariamente

Realizar os cuidados prescritos pelos
enfermeiros e checar adequadamente
conforme os hordrios (avaliar SSVV);
Realizar os cuidados necessdrios aos
pacientes, de acordo com riscos avaliados
(cabeceira elevada, grades do leito elevadas,
observar sinais flogisticos em AVP, mudanca
de decubito, utilizar coxins de conforto para
melhora do posicionamento dos pacientes).
Realizar relatério de enfermagem
cronoldgico e se possivel no Sistema dos
pacientes assistidos.

Auxiliar o enfermeiro em procedimentos
necessarios.

e Prescri¢ao de cuidados
realizada.

ROTINAS
ADMINISTRATIVAS

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Atualizar Censo dos pacientes no Sistema
Soul MV.

Solicitar vagas no Sistema para o NIR
imediatamente apds internagdo.

e Computador e senha
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GOVERNO GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROS50 DO 5UL
SECRET ARIA DE ESTADO DE SALUDE

FUNDAGAO SERVICOS DE SAUDE DE M$S S —
UNIDADE: HRMS

DO ESTADO

Fara Grassa de Sl

e Preencher ocorréncia de plantdo no Sistema
MV PEP.

e Realizar solicitagBes para manutencdo e/o
patrimbnio quando necessarias.

e Elaborar Cl para encaminhamento de
materiais faltando pegas ou com defeito para
CME (quando encontrados no seu periodo).

e Solicitar parecer no sistema da Assisténcia
Social quando necessaria.

e Preencher formuldrio de Auséncia de plantdo
guando profissional faltar plantao, extra ou
troca no seu periodo.

e Elaborar Cl para encaminhamento de
equipamentos danificados para Central de
Equipamentos (quando dano ocorrer no seu
periodo).

Mensalmente . . .
e Reunido com equipe e Pauta e ata assinada.

e Registrar ponto ao inicio e final de plantao.
e Acompanhar registro de ponto no Ponto

Técnico/ Auxiliar o Secullum. e Bate ponto
Diariamente e Comunicar previamente trocas, e Computador e senha
Enfermagem ~ .
compensagoes, faltas e atestados a chefia e Telefone (whatsapp)
imediata.

e Participar de reunides e treinamentos.

PAM - HRMS
Av. Engenheiro Luthero Lopes, 36| Bairro Aero Rancho | Campo Grande, MS | TEL (67)3378-2500
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GOVERNO GOVERMNO DO ESTADO DE MATO GROSSODO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

DO ESTADO

Fara Gragan da Sl

FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE M$S S I WS-

UNIDADE: HRMS

AREA AMARELA

Assistida por uma equipe de quatro técnicos de enfermagem, um enfermeiro e um médico
plantonista. Composta por 4 leitos equipados com monitores multiparamétricos, e ventiladores
mecanicos. Preparada para ser retaguarda da drea vermelha, com acomodacdo de pacientes graves
e criticos que necessitam ou ndo de suporte ventilatério avangado e monitorizagdo hemodinamica

continua e que aguardam vaga em centro de terapia intensiva.

Em nivel 01 os pacientes deverao ter fluxo entre atendimento realizado, avaliacdo e alta,
ou atendimento realizado, avaliacdo, internacdo e subida para enfermaria ou CTIl. Em nivel 02 tera

ocupacdo maxima dos 10 leitos.

PAM - HRMS
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GOVERNO GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL I S S S
DOESTADO SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE R .

Fara Graean 4o Sl

==
FUNDACAO SERVICOS DE SAUDE DE MS S I e S——
UNIDADE: HRMS

INSTRUCAO DE TRABALHO ASSISTENCIAL DA AREA AMARELA — HRMS

DESCRIGCAO DA FUNCAO: Atividades realizadas pela Equipe de Enfermagem da drea amarela.

O que? Quem? Quando? Como?

Condigbes Necessdrias

e Passar e receber o plantdo leito a leito
relatando pendéncias e evolugdes clinicas
dos pacientes (prioridades pacientes criticos,
exames pendentes, vagas cedidas,
intercorréncias no periodo).

e Passar e receber o setor com as rotinas

Enfermeiro . . organizadas, conforme escala de servico

X . Diariamente . N

Assistencial estipulada do més.

e Relatar as ocorréncias do plantdo no sistema,
PASSAGEM E visando o registro de data, periodo, nome
RECEBIMENTO DE dos profissionais de enfermagem, faltas e/ou
PLANTAO atestados, equipe médica, quantitativo de
pacientes, intercorréncias e pendéncias do

plantdo.

e Passar e receber o plantdo leito a leito
relatando pendéncias e evolugdes clinicas
dos pacientes (prioridades pacientes criticos,

Técnico/ Auxiliar - exames pendentes, vagas cedidas,

Diariamente . A . ;
Enfermagem intercorréncias no periodo).

e Passar e receber o setor com as rotinas
organizadas, conforme escala de servico
estipulada do més.

Chegar 10 minutos antes do
inicio do plantdo

PAM - HRMS
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

DIMENSIONAMENTO DE
PESSOAL

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Avaliar necessidade de remanejamentos
entre areas do PAM.

Técnico/ Auxiliar

Diariamente

Cumprir com os remanejamentos
necessarios, conforme orientacao dos

Escala de servico e extras
fixadas no mural

CARRO DE EMERGENCIA

Enfermagem .
enfermeiros.
Verificar Desfibrilador (checar se esta na
tomada e realizar teste).
Testar Cabos e Laminas dos Laringos.

. Observar medicagdes (repor se necessario).
Enfermeiro - o oA .
. . Diariamente Conferir Cilindros de Oxigénio (2 cilindros) e e lacre;
Assistencial

solicitar troca se necessdria.

Manter carrinho de emergéncia reposto e
lacrado.

Preencher check-list do Carrinho.

Técnico/ Auxiliar

Diariamente

N3o romper lacre do carrinho de forma
desnecessaria (ex: abrir para pegar
medicac¢ao da rotina, que pode ser
disponibilizada pela farmacia).

Utilizar somente em situacbes
de emergéncia.

Enfermagem o X , e Compressa e alcool 70% para
Caso seja utilizado, devera ser realizada a . L .
) . - _ limpeza se necessario;
limpeza e desinfec¢ao do desfibrilador e
carro de emergéncia com dalcool 70%;

Enfermeiro - Conhecer demanda dos pacientes e e Utilizar censo e manter

. . Diariamente . . . N .
Assistencial identificar pacientes instaveis. atualizado.
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

1 ]
I I
+HRMS

REALIZAR VISITA NO
PERIODO EM TODOS OS
PACIENTES

Observar prescri¢cdes e conferir exames
(pendéncias, agendamentos, preparos).
Sinalizar no Box do paciente agendamento
de exames e tipo de preparo.

Técnico/ Auxiliar

Orientar pacientes quanto a rotina do setor

Seguir divisdo dos box’s

ADMISSAO NA AREA

Diariamente (horarios de visitas, refeicdes, cuidados de
Enfermagem .. conforme escala do setor.
higiene e conforto).
Providenciar equipamentos para admissao, Equipamentos em perfeito
verificando funcionalidade dos mesmos. Em estado para realizacdo da
Enfermeiro Diariamente casos de defeito ou auséncia de algum montagem do Box, sendo
Assistencial equipamento, acionar a central de necessario: Internagdo ou

equipamentos, para solicitacdo de conserto e
reposicao do material;

Boletim de emergéncia,
relatdrio de enfermagem e
prescricdo médica;
Esfigmomandmetro,
estetoscopio, termOmetro e
glicosimetro;

AMARELA Lencol, roupa hospitalar e
No momento que ) maca/cama bergo;
P - . Montar o box para aguardar o novo paciente, . =
Técnico/ Auxiliar a equipe é . e Equipamento de protegao
. atentando para as necessidades especificas o
Enfermagem informada sobre . individual (EPIs);
. para o caso do paciente. e . .
novo paciente. Identificagdo do leito, pulseira
de identificagdo e pulseira de
avalia¢do do risco;
Torpedo de oxigénio e
fluxbmetro de oxigénio e ar
comprimido
ESCALA DE SERVICO Enfermeiro Mensalmente Elaborar a escala mensal de rodizio entre os Computador e senha
MENSAL Assistencial técnicos de enfermagem do seu periodo. P
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GOVERNO

DO ESTADO

Fara Graean 4o Sl

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

Orientar quanto ao cumprimento da Escala
de Troca de Dispositivos conforme
orientacao da SCIH.

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Realizar para cumprimento da escala de
servigo.

Realizar cumprimento da rotina de troca dos
dispositivos.

Escala de divisdo dos box’s
disponivel no setor.

PROCESSO DE
ENFERMAGEM E
AVALIAGOES DE RISCO

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Realizar Processo de Enfermagem conforme
Escala de Servico dividida por turnos de
trabalho.

Realizar Avalia¢des de Risco dos pacientes
(Risco de queda, Risco de flebite, Risco de
broncoaspiracao, Braden) na admissao e
conforme escala de divisdo por turnos de
trabalho.

Realizar Atividades Privativas do Enfermeiro
(Assisténcia direta a paciente critico,
cateterismo vesical, gastrico e enteral,
aspiracdo de vias e traqueal).

Escala de divisdo dos box’s
disponivel no setor.

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Atentar para os cuidados prescritos pelos
enfermeiros e checar adequadamente
conforme os horarios;

Atentar para os cuidados necessarios aos
pacientes, de acordo com riscos avaliados
(cabeceira elevada, grades do leito elevadas,
observar sinais flogisticos em AVP, mudanga
de decubito, utilizar coxins de conforto para
melhora do posicionamento dos pacientes).

Prescrigdo de cuidados
realizada.
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GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
FUNDACAD SERVICOS DE SAUDE DE M5

UNIDADE: HRMS

+HRMS

Realizar relatdrio de enfermagem
cronoldgico e se possivel no Sistema dos
pacientes assistidos.

ROTINAS
ADMINISTRATIVAS

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Atualizar Censo dos pacientes no Sistema
Soul MV.

Solicitar vagas no Sistema para o NIR.
Preencher ocorréncia de plantdo no Sistema
MV PEP.

Realizar solicitagdes para manutencdo e/o
patrimdénio quando necessarias.

Elaborar Cl para encaminhamento de
materiais faltando pegas ou com defeito para
CME (quando encontrados no seu periodo).
Preencher formuldrio de Auséncia de plantdo
guando profissional faltar plantao, extra ou
troca no seu periodo.

Elaborar Cl para encaminhamento de
equipamentos danificados para Central de
Equipamentos (quando dano ocorrer no seu
periodo).

e Computador e senha

Mensalmente

Reunido com equipe

e Pauta e ata assinada

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Registrar ponto ao inicio e final de plantdo.
Acompanhar registro de ponto no Ponto
Secullum.

Comunicar previamente trocas,
compensacgoes, faltas e atestados a chefia
imediata.

Participar de reunides e treinamentos.

e Bate ponto
o Telefone
e Computador e senha
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AREA VERDE

Assistida por uma equipe de quatro técnicos de enfermagem e um enfermeiro, com
atendimento médico pelos médicos visitadores diariamente e em caso de intercorréncias com
pacientes fora do horario do visitador os pacientes sao atendidos pelo plantonista da area azul.
Composta por 24 leitos, destes quatro isolamentos, para acomodacdo de pacientes estdveis
hemodinamicamente, que n3o necessitam de alto fluxo de oxigénio (até 6l/min em cateter nasal),
internados aguardando leito em enfermaria ou liberagdo médica (alta).

De acordo com o escalonamento do Gabinete de Crise e NIR sua ocupacao iniciara quando
o hospital ja estiver com acionamento de nivel 02, ocupando uma capacidade de 70% dos leitos.

Em nivel 03 tera ocupagdo maxima dos 24 leitos.
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INSTRUGAO DE TRABALHO ASSISTENCIAL DA AREA VERDE

DESCRIGCAO DA FUNCAO: Atividades realizadas pela Equipe de Enfermagem da &rea verde.

O que? Quem?

Quando?

Como?

Condigbes Necessdrias

Enfermeiro
Assistencial

PASSAGEM E
RECEBIMENTO DE
PLANTAO

Diariamente

Passar e receber o plantdo leito a leito
relatando pendéncias e evolugdes clinicas
dos pacientes (exames pendentes, vagas
cedidas, intercorréncias no periodo).

Passar e receber o setor com as rotinas
organizadas, conforme escala de servico
estipulada do més.

Relatar as ocorréncias do plantdo no sistema,
visando o registro de data, periodo, nome
dos profissionais de enfermagem, faltas e/ou
atestados, equipe médica, quantitativo de
pacientes, intercorréncias e pendéncias do
plantdo.

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Passar e receber o plantdo leito a leito
relatando pendéncias e evolugdes clinicas
dos pacientes (exames pendentes, vagas
cedidas, intercorréncias no periodo).
Passar e receber o setor com as rotinas
organizadas, conforme escala de servigo
estipulada do més.

Zelar pela manutengdo dos equipamentos.

Chegar 10 minutos antes do
inicio do plantdo
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DIMENSIONAMENTO DE
PESSOAL

Enfermeiro
Assistencial

e Avaliar necessidade de remanejamentos

Diariamente .
entre areas do PAM

e Escala de servico e extras

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

fixadas no mural

e  Cumprir com os remanejamentos
Diariamente necessarios, conforme orientacao dos
enfermeiros.

REALIZAR VISITA NO
PERIODO EM TODOS OS
PACIENTES

Enfermeiro
Assistencial

e Conhecer demanda dos pacientes e
identificar pacientes instaveis.

e Observar prescri¢Ges e conferir exames
(pendéncias, agendamentos, preparos). e Utilizar censo e manter

e Sinalizar no leito do paciente agendamento atualizado.
de exames e tipo de preparo.

e Reforcar quanto a proibicdo do
acompanhante neste momento.

Diariamente

Técnico/ Auxiliar .. e Orientar paciente quanto a rotina do setor e Seguir divisdo dos leitos
Diariamente . . L.
Enfermagem (refeicGes, cuidados de higiene e conforto). conforme escala do setor.
e Providenciar materiais. Em casos de auséncia
. - de materiais, acionar o técnico da CME / e Prontuario do paciente:
Enfermeiro Diariamente . - . . s .
Assistencial almoxarifado para reposigao. prescricao médica, pedido de
ADMISSAO NA AREA e Utilizar EPIs conforme padronizac¢do para exames, relatério;
VERDE cada caso. e Mascara cirurgica, avental
o - e Organizar o leito para o novo paciente, descartavel, touca, 6culos,
Técnico/ Auxiliar | No momento que . . s
atentando para as necessidades especificas roupa privativa, luvas.

Enfermagem

a equipe é

para o caso do paciente.

PAM - HRMS
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informada sobre °
novo paciente. °

Verificar sinais vitais.

Seguir prescricdo médica.

Comunicar o servigo de imagem quanto a
precaugao respiratdria e acompanhar
pacientes durante os exames;

Esfigmomandmetro,
estetoscopio, termoémetro e
glicosimetro;

Lencol, roupa hospitalar.
Cadeira de rodas.
Equipamento de protegao
individual (EPIs);
Identificacdo do leito, pulseira
de identificacdo e pulseira de
avalia¢do do risco;
Fluxbmetro de oxigénio e ar
comprimido

Mensalmente

Elaborar a escala mensal de servicos para os

Computador e senha

Enfermeiro técnicos de enfermagem do seu periodo.
Assistencial I e Orientar quanto ao cumprimento da escala Escala de servigco de
Diariamente .
mensal das equipes. enfermagem
ESCALA DE SERVICO e Atentar para cumprimento da escala de
MENSAL servigo. Escala de servigo de
Técnico/ Auxiliar . e Transferir paciente imediatamente apds vaga enfermagem
Diariamente . .
Enfermagem atendida pelo NIR. Cadeira de rodas
e Solicitar limpeza pela Prime, terminal e EPIs
superficies
e Realizar Processo de Enfermagem conforme Escala de divisdo dos leitos.
Escala de Servico dividida por turnos de Computador e senha.
PROCESSO DE . trabélho. . o ' MZ-:lterIaIS, equamethos.
Enfermeiro .. e Realizar Fugulin e Avaliagbes de Risco dos Madscara N95, face shield,
ENFERMAGEM E . . Diariamente . . . o i
Assistencial pacientes (Risco de queda infantil, Risco de avental descartdvel, touca, luva

AVALIACOES DE RISCO

flebite, Risco de broncoaspiragdo, Braden Q e
DINI) na admissdo e conforme escala de
divisao.

de procedimento.
Caixa térmica com 2 swabs +
caldo.
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Realizar Atividades Privativas do Enfermeiro
(Assisténcia direta a paciente, cateterismo
vesical, gastrico e enteral) por turnos de
trabalho.

Realizar coleta de SRAG conforme instrucao
da vigilancia epidemiolégica.

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Realizar os cuidados prescritos pelos
enfermeiros e checar adequadamente
conforme os horarios;

Realizar os cuidados necessdrios aos
pacientes, de acordo com riscos avaliados
(cabeceira elevada, grades do leito elevadas,
observar sinais flogisticos em CVP, utilizar
coxins de conforto para melhora do
posicionamento dos pacientes).

Auxiliar o enfermeiro nos procedimentos
necessarios.

Realizar relatério de enfermagem
cronoldgico e se possivel no Sistema dos
pacientes assistidos.

e Prescricdo de enfermagem.

e Materiais, medicamentos,
roupas e equipamentos.

e Computador e senha.

ROTINAS
ADMINISTRATIVAS

Enfermeiro
Assistencial

Diariamente

Atualizar Censo dos pacientes no Sistema
Soul MV.

Solicitar vagas no Sistema para o NIR,
preencher campo de observagao e
necessidade de isolamento.

Preencher ocorréncia de plantdo no Sistema
MV PEP.

Realizar solicita¢gdes para manutencdo e/o
patrimonio quando necessarias.

Computador e senha
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e Elaborar Cl para encaminhamento de
materiais faltando pecas ou com defeito para
CME (quando encontrados no seu periodo).

e Solicitar parecer no sistema da Assisténcia
Social quando necessaria.

e Preencher formuldrio de Auséncia de plantdo
guando profissional faltar plantdo, extra ou
troca no seu periodo.

e Elaborar Cl para encaminhamento de
equipamentos danificados para Central de
Equipamentos (quando dano ocorrer no seu
periodo).

Mensalmente e Reunido com equipe até o dia 12 e Pauta e ata assinada.

e Registrar ponto ao inicio e final de plantao.
e Acompanhar registro de ponto no Ponto

P - Secullum. e Bate ponto
Técnico/ Auxiliar .. ) )
Enfermagem Diariamente e Comunicar previamente trocas, e Computador e senha
compensagdes, faltas e atestados a chefia e Telefone (whatsapp)
imediata.

e Participar de reunides e treinamentos.
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PAM 2 (NAO COVID) - AREA VERMELHA E AREA AZUL

Local destinado para o atendimento de pacientes ndo sintomaticos respiratdrios, sendo
composto por emergéncia com 5 leitos e area de observagdo com 14 leitos. A area vermelha do
PAM 2 sera utilizada para atendimento dos pacientes ndao sintomaticos respiratérios que
necessitam de monitorizacdo hemodinamica continua, classificados como criticos. Na drea azul do
PAM 2 serdo atendidos pacientes estdveis.

A equipe de enfermagem serd composta de 1 enfermeiro e 4 técnicos de enfermagem,
estes Ultimos remanejados da drea azul do PAM.

O processo de trabalho destes seguem as Instrucdes de trabalho da area azul e vermelha,
considerando EPIs para pacientes sem sintomas respiratorios.

Em nivel 01 os pacientes deverdo ter fluxo entre atendimento realizado, avaliacdo e alta,
ou atendimento realizado, avalia¢do, internagdo e subida para enfermaria ou CTI. Em nivel 02
chegara a ocupacdo dos 14 leitos da area verde/azul com pacientes internados. E em nivel 03 o

atendimento estard com ocupagcao maxima.
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TENDA (Hospital de Campanha)

Leitos extras (no hospital de campanha) foram criados mediante ao que vem sido
apresentado nos diversos cendrios mundiais por onde a COVID — 19 vem demonstrando que o
guantitativo de leitos existentes era insuficiente para atendimento da demanda (capacidade
instalada x demanda).

A tenda sera ativada quando escalonamento atingir o nivel 02, inicialmente com 40 leitos.
Equipe de enfermagem para assisténcia destes pacientes composta por 10 técnicos de enfermagem
e 4 enfermeiros.

O atendimento inicial passard a ser realizado seguindo as mesmas etapas do PAM:
acolhimento e classificacdo de risco pelo protocolo de Manchester. A chamada do paciente para
atendimento serd realizada através de painel eletronico localizado na area de espera.

A classificacdo de risco sera composta por dois enfermeiros e 2 técnicos apoiadores, a
classificacdo serd realizada de maneira informatizada. Apds a classificacdo sera realizada a abertura
de ficha pela equipe da recepcdo que atenderd na tenda. A avaliacdo médica sera feita em 4
consultdrios e de acordo com o protocolo da instituicdo e conforme o nivel de escalonamento.
Apds o atendimento encaminhar o paciente para observacdo clinica, coleta de exames,
procedimentos e/ou administracdo de medicamentos conforme a necessidade.

Pacientes considerados leves e graves serdo atendidos na tenda. Os casos leves serdo
devidamente orientados a realizar isolamento no domicilio com receituario de medicamentos
sintomaticos e orientagOes para contatos familiares. Os graves ficardo em observacdo em leitos de
tendas. Aqueles que necessitarem de monitorizacdo hemodinamica ou que poderdo vir a se
tornarem criticos serdo encaminhados para atendimento na area interna do PAM.

Quando em nivel 03 a tenda estara com atendimento na totalidade dos leitos (130), sendo
necessario a composicao de profissionais conforme planejamento a equipe de Recursos Humanos

(RH).
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INSTRUCAO DE TRABALHO ASSISTENCIAL DA CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO

DESCRIGCAO DA FUNGCAO: Atividades realizadas pela Equipe de Enfermagem Central de Material Esterilizado.

O que? Quem? Quando? Como? Condicbes Necessarias
Enfermeiro Passar e receber o plantdo relatando
Assistencial Area - pendéncias no periodo.
Diariamente , . .

vermelha Receber a chave da sala do técnico do diurno e
(noturno) passar para o técnico do noturno.

PASSAGEM E Passar e receber o plantdo relatando

RECEBIMENTO DE pendéncias no periodo. e Chegar 10 minutos antes do
PLANTAO Passar e receber o setor com as rotinas inicio do plantdo

Técnico/ Auxiliar

Diariamente

organizadas, conforme escala de servigo.

DIMENSIONAMENTO DE
PESSOAL

Enfermagem Entregar a chave ao enfermeiro da drea
vermelha ao término do plantdo diurno e
durante o descanso no noturno.

Zelar pela manutencdo dos equipamentos.
. Avaliar necessidade de remanejamentos entre
Enfermeiro - .
. . Diariamente areas do PAM, em caso de falta ou atestado do
Assistencial

técnico da CME.

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Cumprir com os remanejamentos necessarios,
conforme orientacdo dos enfermeiros.

Escala de servigo
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ESCALA DE SERVICO

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Atentar para cumprimento da escala de
servigo.

Realizar rotina de troca de materiais sujos e
busca de materiais estéreis.

Realizar transporte do material sujo em caixa
organizadora fechada.

Solicitar limpeza regular do expurgo pela
Prime.

e (Caixa organizadora
Carrinho de compras

ROTINA DE
DISPENSACAO

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Utilizar EPIs durante recolhimento e troca de
material sujo.

Manter organizacdo das caixas com materiais
especificos (barakas, ventilador de transporte).
Manter restricdo de entrada de outros
profissionais na sala.

Permanecer na sala da CME, trancar a sala ao
ausentar-se.

Entregar material em maos, registrando em
livro a saida do material e setor de destino.

EPIs
Livro de registro material

ROTINAS
ADMINISTRATIVAS

Técnico/ Auxiliar
Enfermagem

Diariamente

Registrar ponto ao inicio e final de plantdo.
Acompanhar registro de ponto no Ponto
Secullum.

Comunicar previamente trocas, compensagoes,
faltas e atestados a chefia imediata.

Participar de reunides e treinamentos.

Realizar controle dos materiais da sala.
Solicitar ao enfermeiro responsavel pela area a
realizacdo de Cl informando quebra e/ou falta
de algum material e o motivo para substitui¢do
pela CME.

Bate ponto
Computador e senha
Telefone (whatsapp)
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ROTINA DE TRANSPORTE DE PACIENTE COM SUSPEITA DE COVID -19

TRANSPORTE INTRA-HOSPITALAR DO PACIENTE

e Limite o transporte ao estritamente necessario;

e Notificar o setor que ird receber o paciente e o ascensorista que o paciente estda em
precaucdo (contato e goticulas);

e Durante o transporte o paciente deve utilizar mascara cirdrgica se em respiracao
espontanea (o transporte serd realizado por técnico de enfermagem se paciente em
enfermaria e estavel e por equipe composta por 1 médico, 1 enfermeiro e 1 técnico de
enfermagem se paciente grave);

e Para pacientes em ventilagdo mecanica (o transporte serd realizado por 1 médico, 1
enfermeiro e 1 técnico de enfermagem. Eventualmente com a presenca do fisioterapeuta):

e Montar ventilador de transporte (enfermeiro do setor providencia equipamento, cilindro
de oxigénio, circuito para o ventilador mecanico, filtro HEPA e pinca para clampear TOT.
Fisioterapeuta monta o ventilador e faz teste);

e Técnico de enfermagem separa as drogas necessdrias para o transporte;

e Colocagdo da prancha de suporte para ventilador de transporte/ medicacdes na cama do
paciente (se disponivel);

¢ Enfermeiro separa prontudrio e coloca em saco plastico (quando necessario), providencia
maleta de emergéncia e monitor de transporte (isolar do leito com colocagdo de avental
descartavel).

e TODOS os profissionais que participam do transporte do paciente devem utilizar
equipamentos de prote¢do (mdscara n95, éculos, avental descartavel, dois pares de luvas

e gorro).

IMEDIATAMENTE ANTES DO TRANSPORTE
Comunicar ao setor que receberd paciente com suspeita de COVID.

Os profissionais que tiveram contato com o paciente e que irdo participar do transporte
deverdo:

e RETIRAR 12 par de luvas de procedimento;
e Higienizar as maos;

PAM - HRMS
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e RETIRAR avental descartavel com 22 par de luvas;

e Higienizar as maos;

e Vestir NOVO avental descartdvel e PERMANECER com mascara N95, gorro e éculos de
protecao;

e Higienizar as maos;

e Calgar 2 NOVOS pares de luvas de procedimento;

e Prosseguir para transporte do paciente.

ATENCAO:

Destacar um profissional APENAS para tocar superficies, como macanetas, elevador, etc e
sinalizar evacuacdo para possiveis pessoas que possam estar no percurso.

Durante o transporte deve ser utilizado avental descartavel e luvas de procedimento
LIMPOS (se profissional em uso de avental impermedvel/macacdo por todo periodo, usar avental

descartavel (TNT) por cima e fazer a troca apenas deste e das luvas).

APQS O TRANSPORTE

e Antes de sair do quarto: retirar apenas primeiro par de luvas de procedimentos;

e Retornar com maca / cama bergo e equipamentos ao setor paramentados;

e No setor de origem, retirar luvas de procedimentos, higienizar as maos, cal¢ar novo par de
luvas de procedimentos e realizar higienizagdo de ventilador portatil e equipamentos
utilizados;

e Retirar EPIs conforme protocolo;

e Solicitar limpeza terminal da maca / cama berco pela prime;

e Comunicar a Prime para higieniza¢dao do elevador.
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DISTRIBUIGAO DE DIETA PARA PACIENTES

Minimizando a exposic¢do direta de muitos profissionais, optou-se por reordenar a dindmica
da entrega das dietas para os pacientes. Sendo assim, o auxiliar de nutricdo utilizando EPIs (de
acordo com o perfil de exposicdo pactuado com a central de distribuicdo de EPI) realizara a
distribuicdo das dietas por areas, acomodando-as em bancadas instaladas nas portas de cada area.

Conforme escala de servico de enfermagem o técnico de enfermagem da area alocado

entregara a dieta para cada paciente.
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DISTRIBUICAO DAS ROUPAS LIMPAS PARA PACIENTES

O fluxo de entrega de roupas limpas e lencdis seguirdo o mesmo fluxo das dietas, citado

acima, seguindo a mesma ldgica de exposicao e uso de EPI.

FLUXO DE COLETA DE ROUPA SUJA DE CASOS SUPEITOS OU CONFIRMADOS

Conforme o Ministério da Saude pode-se adotar o mesmo processo estabelecido para as
roupas provenientes de outros pacientes em geral, ndo sendo necessdrio nenhum ciclo de lavagem
especial. Porém, na retirada da roupa suja deve-se haver minima agitacdo e manuseio, observando
as medidas de precaucdo ja citadas anteriormente.

Dessa forma, as roupas utilizadas em pacientes suspeito ou confirmado de COVID-19, serdo
depositadas em hampers alocados no expurgo da drea, devendo ao técnico da lavanderia

devidamente paramentado a coleta do hamper no expurgo.

FLUXO DE EXAMES LABORATORIAIS

Coleta de amostra de SRAG

e Seguir instrucGes de trabalho do laboratdrio e vigilancia epidemiolégica

Coleta de exames laboratoriais de rotina/ urgéncia e gasometria arterial

e O técnico do laboratério seguira rotina de coleta de exames laboratoriais utilizando os
EPIS necessarios;

e Em pacientes com pedido de coleta de gasometria arterial o enfermeiro podera auxiliar o
técnico do laboratério coletando um volume sanguineo maior para todos os pedidos de
exames;

e Todos os frascos deverao ser identificados com os dados do paciente e nimero de
prontuario;

e Conforme rotina do laboratdrio, as amostras de exames coletados na area vermelha serdo

encaminhadas ao laboratdrio pelo técnico responsavel pela coleta da drea vermelha.
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GESTAO DA PROTEGAO PESSOAL

Considerando a ocorréncia de infec¢des a partir de microrganismos alojados em roupas e
jalecos de profissionais de salde, visto que estudos comprovam que os tecidos servem como
reservatdrio de microrganismos potencialmente perigosos foi instituido o uso de roupas privativas
para todos os servidores no Pronto Atendimento Médico.

Estas deverao ser retiradas para o uso, em uma sala devidamente equipada e preparada na
entrada do PAM (sala da SESAU). Ao término do plantdo o servidor realizara a troca do privativo
por sua roupa limpa e realizard o descarte em hamper identificado no expurgo localizado na area

azul adulto ou pediatrico.

EPI

O hospital dispde de uma central de distribuicdo de EPIs localizada no subsolo, na sala de
cardiodiagndstico. Cabe ao servidor se dirigir até o local para a retirada do seu equipamento de
protecdo. O cuidado com material e a troca do mesmo é de responsabilidade de cada servidor.

Conforme recomendacdo da CCIH, a mascara N95 ou PFF2, pode ser utilizada por um
periodo de até 15 dias, seguindo as recomendacbes e cuidados com seu acondicionamento.
Devendo esta ser trocada antes em caso de sujidade visivel, molhada e/ou saturada. J4 a mascara
cirdrgica é retirada no préprio setor ao inicio de cada plantao.

A indicagdo para utilizagdo adequada dos EPIs esta descrita nas instrugdes de trabalho das

areas ou por procedimento a ser realizado.

Atencao:
Ndo se deve circular pela institui¢do utilizando os EPls nem tampouco roupa privativa. Estes devem
ser imediatamente removidos apds a saida da area, enfermaria ou isolamento e/ou ao término do

plantdo.
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