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JUSTIFICATIVA 

 

Considerando que o processo saúde-doença dos trabalhadores tem relação direta com o seu 

trabalho; e não deve ser reduzido a uma relação mono causal entre doença e um agente específico; 

ou multicausal, entre a doença e um grupo de fatores de riscos presentes no ambiente de trabalho. 

Considerando o papel do trabalho enquanto determinante do processo saúde-doença, individual e 

coletivo; 

Considerando a necessidade de assumir o cuidado à saúde dos trabalhadores sob sua 

responsabilidade;  

Considerando a Pandemia de Coronavirus, que atinge o mundo desde Dezembro de 2019, 

temos que os trabalhadores da saúde ficaram expostos a riscos biológicos que expressam um 

grande número de adoecimento e mortes por parte desses profissionais; 

O Hospital Regional de Mato Grosso do Sul, visando prestar atendimento emergencial a aos 

trabalhadores que estão expostos a contaminação e outros agravos advindos desse momento 

especifico, estabeleceu um plano de atendimento, que consiste na modulação de equipe 

multiprofissional que fará o atendimento aos trabalhadores segundo as normativas estabelecidas 

pelo Governo do Estado e pelas definições do Ministério da Saúde.   
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OBJETIVOS 

 

AMBULATÓRIO GERAL 

 

Objetivo:  

Prestar atendimento médico aos servidores que apresentarem sintomas gripais e outras patologias 

físicas no período da Pandemia. (Anexo I). 

 

ATENDIMENTO DO SERVIDOR EM ISOLAMENTO SOCIAL  

 

Objetivo:  

Prestar atendimento médico via telefone ao servidor que estiver em afastamento social.   

PLANTÃO DE PSIQUIATRIA 

 

Objetivo: 

Prestar atendimento emergencial ao servidor em sofrimento psíquico. (Anexo III). 

 

AMBULATÓRIO DE PSICOLOGIA 

 

Objetivo:  

Atender aos servidores que necessitarem de atendimento psicológico seja encaminhado dos 

ambulatórios gerais, psiquiátricos, dos serviços e ou de demanda espontânea. (Anexo II). 

 

ATENDIMENTO DE PRÁTICAS INTEGRATIVAS COMPLEMENTARES DE SAÚDE  

 

Objetivo:  

Realizar atendimentos dando suporte terapêutico corroborando na integralidade da atenção à 

saúde dos trabalhadores.  

 

EXPOSIÇÃO A LÍQUIDOS CORPÓREOS DE PACIENTE POSITIVO PARA COVID 19 

ACIDENTES DE TRABALHO 

 

       Considerando que os trabalhadores podem adoecer ou morrer por causas relacionadas ao 

trabalho, como consequência da profissão que exercem ou exerceram, ou pelas condições adversas 

em que seu trabalho é ou foi realizado, o monitoramento dos trabalhadores e as condutas frente 

aos casos de acidentes e doenças relacionados ao trabalho devem ser intensificadas em situações 

de emergência. 
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      Todo caso de acidente de trabalho ocorrido com quaisquer categorias profissionais, envolvendo 

exposição direta ou indireta do trabalhador a material biológico (orgânico) potencialmente 

contaminado por patógenos (vírus, bactérias, fungos, príons e protozoários), por meio de material 

perfuro cortante ou não, deve ser notificado.  

       Monitoramento e Atendimento dos Trabalhadores Os trabalhadores de saúde devem ser 

monitorados continuamente e, principalmente, em situações de atendimento a emergências para 

que, caso ocorra o aparecimento tardio de agravos, possa ser feito o nexo causal entre o agravo e 

a situação geradora.  

       O monitoramento deve ser feito por profissionais da área de saúde e segurança.  

       Fluxograma e conduta de acidente com material biológico. (ANEXO IV). 
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ANEXO I 

 

FLUXOGRAMA SAÚDE OCUPACIONAL – AMBULATÓRIO DE AVALIAÇÃO DE SERVIDORES 

AÇÃO CONJUNTA DE ENFRETAMENTO A COVD-19 

 

                                               1   SERVIDORES   2 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FEBRE e sintomas respiratórios 

(Coriza, tosse, falta de ar, dor de 

garganta, batimento de asa de 

nariz) utilizar máscara cirúrgica 

Sem sintomas respiratórios        

Pessoas   acima de 60 anos; 

Gestantes; 

Portadores de doenças crônicas; 

Pessoas que regressaram de regiões 

com transmissão comunitária ou 

contato com caso suspeito ou 

confirmado. 

Sintomas 

Respiratórios leves, 

afastamentos de 14 

dias. 

Sintomas com sinais de 
gravidade: Batimento  
das asas nasais, Falta de 
ar, Febre Encaminhar ao 
PAM 

*Acima de 60 anos 
Sem comorbidades 
Remanejar para 
local sem contato 
com paciente. 

Com doenças 

crônicas 

descompensadas: 

Afastamento a 

critério médico. 

Gestantes 
Sem comorbidades 
Remanejar para 
local sem contato 
com paciente. 
 

Gravidez de risco 
ou outras 
comorbidades: 
Afastamento a 
critério médico. 

Portadores de 

 Doenças crônicas: 

# Compensadas: hipertensos, 

diabéticos, doenças 

respiratórias  

sem afastamento, se necessário 

remanejar. 

# Descompensadas: 

Afastamento a critério médico. 

# Pessoas em tratamento com 

imunossupressores e/ou 

quimioterápicos: afastamento a 

critério médico. 

 

Pessoas que regressaram de 

viagens ou contato com caso 

suspeito ou confirmado. 

 

Sintomáticos: Procurar 

imediatamente um serviço 

de saúde e ser afastado do 

trabalho *Quadro 2 acima 

Assintomáticos: afastar 7 

dias a partir do retorno, após 

este período sem sintomas 

retornar ao trabalho. Se 

sintomas. * 

 
Retorno imediato ao trabalho 
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ANEXO II 

 

FLUXOGRAMA SAÚDE OCUPACIONAL – PLANTÃO PSICOLOGICO 
AÇÃO CONJUNTA DE ENFRETAMENTO A COVID-19 

 

SERVIDORES em crise de ansiedade, estresse emocional, desamino, letargia, 
nervosismo, medo, fadiga e outros sintomas emocionais 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Servidores que já são 

pacientes em 

tratamento Psicológico 

Em sofrimento com 

medicamento 

 

Em sofrimento sem 
medicamento 

Servidores que não são 

pacientes em tratamento 

- Atendimento 

- Remanejamento; 

- Encaminhamento ao atendimento 

Psiquiátrico 

 

 

 

 - Atendimento 

- Remanejamento; 

- Encaminhamento ao 

atendimento Psiquiátrico 
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ANEXO III 

 

                 FLUXOGRAMA SAÚDE OCUPACIONAL – PLANTÃO PSQUIATRICO 
AÇÃO CONJUNTA DE ENFRETAMENTO A COVID-19 

 

SERVIDORES em crise de ansiedade, estresse emocional, desamino, letargia, 
nervosismo, medo, fadiga e outros sintomas psiquiátricos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Servidores que já são 

pacientes em 

tratamento 

Com sintomas 

Psiquiátricos e com 

medicamento 

 

Com sintomas 

Psiquiátricos e sem 

medicamento 

 

Servidores que não são 

pacientes em tratamento 

- Prescrição médica, se necessário: 

- Renovação de receita; 

- Remanejamento; 

- Encaminhamento ao atendimento 

psicológico; 

- Afastamento a critério médico. 

 

 

 

 - Prescrição médica, se 

necessário: 

- Remanejamento; 

- Encaminhamento ao 

atendimento psicológico; 

- Afastamento a critério médico. 
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 ANEXO IV 

                          

FLUXOGRAMA EXPOSIÇÃO OCUPACIONAL 

AÇÃO CONJUNTA DE ENFRETAMENTO A COVD-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ocorrência de Exposição Ocupacional relacionada a COVID 19 

 

 

 

 

 

Em pele íntegra e ou 

lesionada: inativar o 

vírus, lavar com água 

e sabonete liquido 

após aplicar álcool a 

70% ou PVPI 

 

Evolução da exposição com sintomas respiratórios 

Utilizar máscara 
cirúrgica, cobrir a boca e 
nariz com lenço de 
papel ao tossir ou 
espirrar; evitar tocar 
mucosas de olhos, nariz 
e boca e lavar as mãos 
com água e sabão 

Nas exposições 

de mucosas, 

deve-se lavar 

exaustivamente 

com soro 

fisiológica 0;9% e 

aplicar solução de 

PVPI 0,05%  

Realizar higiene 

bucal (gargarejo) 

com clorexidine 

oral ou outro 

antisséptico oral 

alcoólico  

Se estiver no hospital: 

dirigir-se ao ambulatório 

de medicina do trabalho 

para consulta médica e 

seguir o fluxo. 

Caso esteja em sua residência: 

entrar em contato telefônico com 

o serviço de medicina do trabalho 

para comunicar os sintomas e 

receber orientações de cuidados 

de isolamento, tratamento 

domiciliar e outros. 

Lesão perfuro cortante: 

Esprema o sangue mais 

proximal a lesão e 

depois mais 

distal→enxague a lesão 

com água 

corrente→desinfecção 

com álcool 75% ou 

iodóforo 0,5% 



 

 

 

 

 

 

 

Assistência ao Servidor – HRMS  
Av. Engenheiro Luthero Lopes, 36| Bairro Aero Rancho | Campo Grande, MS | TEL (67)3378-2500  

10 
 

ATENDIMENTO PSICOLÓGICO/PANDEMIA CORONAVIRUS 

 

RAMAL PARA AGENDAMENTO 2672/2559 

Agenda Semanal 

Segunda-feira 

7h – 12h 13h-17h 

Renata Evarine e Aleilsa 

Lima 
- 

Terça-feira Aleilsa Lima  

Quarta-feira Isadora Juliana Aleilsa Lima 

Quinta-feira Aleilsa Lima - 

Sexta-feira Aleilsa Lima - 

Plantão 

Sábado Aleilsa Lima 7h – 17h 

Domingo Renata Evarine/Isadora 

Juliana 

7h – 12h 
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ESCALAS DE ATENDIMENTO AMBULATORIAL – MEDICINA 
 

MARÇO/2020 ABRIL/2020 

 SEG TER QUA QUI SEX SÁB DOM 

 

 

 

MANHÃ 

08H/12H 

CONSULTORIO 

1 
Paulo Ito 

Andrea 

Rizzuto O. 

Weinmann 

Marcio 

Rodrigo 

Souza 

Prado 

 

- 
   

CONSULTORIO 

2 

 

- 

 

- 

Fernando 

Goldoni 

Luivya 

Cristina 

J. 

Larrubia 

   

CONSULTORIO 

3 

 

- 

 

- 

 

- 

Maristel

a Vargas 
   

CONSULTORIO 

4 

 

- 

Henrique 

de Araujo 

Alvarenga 

Pedro 

Cristiano 

Barsante 

Marcelo 

SESMT 

Marcelo 

SESMT 
  

 

 

TARDE 

 

 

 

 

14H/18H 

CONSULTORIO 

1 

Leonardo 

Bertoldo 

Edil A. 

Albuquerq

ue Jr. 

Claudia 

Carolina 

Piovesan 

Helio 

Muniz 

de 

Souza 

Christia

no 

Henriqu

e S. 

Pereira 

  

CONSULTORIO 

2 
Evandro Paes 

Barbosa 

Gabriela 

Calarge 

Julieta de 

faria Z. 

Luzardo 

Daniel 

Ismael e 

Silveira 

Marlon 

Bagatini 
  

CONSULTORIO 

3 

Luis Otavio 

Rocha 

Andre A. 

Wanderley 

Tobaru 

Maristela 

Vargas 

Kenia 

Adila 
   

CONSULTORIO 

4 
Mauricio 

Paniago 

Veriadiana 

Nicolatti 

Marcelo 

SESMT 

Mark 

Augusto 

C. dos 

Reis 

Marcelo 

SESMT 
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PRÁTICAS INTEGRATIVAS 
 

Local: Serviço de 

Nefrologia SEG TER QUA QUI SEX 

Manha 

8h/11h 

Auricoloterapia Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Spiral taping Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Florais Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Barra Acces 

(agendamento) 
Enf. Leticia Enf. Leticia Enf. Leticia Enf. Leticia Enf. Leticia 

Manha 

         9h 

Meditação 

 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

 

TARDE 

14H/16H 

Auricoloterapia Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Spiral taping Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Florais Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Enf. Regina 

Aparecida 

Barra Acces 

(agendamento) 
Enf. Leticia Enf. Leticia Enf. Leticia Enf. Leticia Enf. Leticia 

Tarde 

15h 

 

Meditação 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 

Profª. 

Educação 

Física Aline 

Szucs 
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ORIENTAÇÃO PARA SERVIDORES COM SÍNDROME RESPIRATÓRIA E GRIPE 
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FOLDER – O QUE É CORONAVÍRUS? 
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